Smluvni ujednani pojisténi Ié€ebnych vyloh a asistencnich sluzeb pro pobyt cizich statnich
prislusnika v Ceské republice

Tato Smluvni ujednani pojisténi léCebnych vyloh a asistencnich sluzeb pro pobyt cizich statnich
prislugnik(l v Ceské republice (dale jen ,SU“) jsou nedilnou souéasti pojistné smlouvy cestovniho
pojisténi. Pro smluvni vztah mezi UNIQA pojistovnou, a.s. a pojisténym plati veSkera ustanoveni
VSeobecnych pojistnych podminek pro cestovni pojisténi (dale jen ,VPP*), neni-li nize stanoveno
jinak.

Obecna ¢ast
Odchylné od VPP — obecné &asti se ujednava :
Uzemni platnost pojisténi

1. Pojisténi IéCebnych vyloh a pojisténi asistencnich sluzeb pro cizi statni prislusniky je platné pouze
na uzemi Ceské republiky (dale jen ,CR").

Prava a povinnosti pojistnika a pojisténého

1. V pfipadé pojisténi ciziho pojistného rizika je pojistnik povinen seznamit pojiSténého s obsahem
pojistné smlouvy tykajici se pojisténi jeho rizika.
2. Pajistnik popf. pojistény je kromé povinnosti stanovenych pravnimi pfedpisy povinen:

a) dbat, aby pojistna udalost nenastala a ucinit v8e k jejimu odvraceni nebo zmirnéni jejich
nasledkl (zejména bez zbytec¢ného odkladu vyhledat Iékafské oSetreni);

b) Fidit se pokyny asistenni sluzby, pokyny pojistitele v karnetu, VPP, t&mito SU a pojistnou
smlouvou;

c) vpfipadé, Ze nedosSlo k pfimému uhrazeni nakladi asistenéni sluzbou nebo pojistitelem
oznamit pisemné pojistiteli bezprostfedné pojistnou udalost — nejpozdéji vSak do 30 dnd ode
dne, kdy nastala;

d) bez zbyteéného odkladu vyplnit a zaslat pojistiteli vypInéné oznameni pojistné udalosti a
pozadované doklady, pfipadné na zadost pojistitele doplnit informace o pojistné udalosti a
predlozit dalSi potfebné doklady; veSkeré predkladané doklady musi byt vystaveny v anglickém,
némeckém nebo Ceském jazyce — v opaCném pfipadé zajisti pojistitel jejich pfeklad na naklady
pojisténého;

e) podat pojistiteli veSkeré pravdivé informace o vzniku, pribéhu a nasledcich pojistné udalosti a
v pfipadé pochybnosti prokazat pojistiteli narok na pojistné plnéni;

f) poskytnout pojistiteli pfi vySetfovani pojistné udalosti veSkerou potfebnou soucinnost, zejména
oznamit pojistiteli pfipadné ostatni pojistitele a pojistné Castky sjednané v ostatnich pojistnych
smlouvach, a to v€etné cestovnich pojisténi obsazenych v kartovych programech;

g) na zadost pojistitele zprostit tfeti osobu (zejména Iékafe) mi€enlivosti o skuteCnostech
souvisejicich s pojistnou udalosti;

h) zabezpecit vi&i jinému pravo na nahradu Skody zpusobené pojistnou udalosti nebo jiné
obdobné pravo, a pisemné prevést toto pravo na pojistitele az do vySe, do které poskytl nebo
zfejmé poskytne pInéni.

3. Pojistnik, pojistény popf. opravnénd osoba ma pravo obratit se se stiznosti na kontrolni utvar
pojistitele popf. i na CNB (sekce regulace a dohledu nad pojistovnami).

Autentiénost textu

Za autenticky se povazuje Cesky text VPP a téchto SU.
Zvlastni ¢ast

Cast A — Pojisténi lééebnych vyloh

Odchylné od VPP se ujednava nasledujici rozsah pojisténi IéCebnych vyloh :



Clanek 1 - Predmét pojisténi

1.

Pfedmétem pojisténi jsou nutné a prokazatelné naklady, které vznikly pojisténému v ramci
nezbytného Iékafského oSetfeni v disledku Urazu nebo nahle vznikiého onemocnéni pojisténého.

Clanek 2 - Pojistna udalost

—_

Pojistnou udalosti v pojisténi 1éCebnych vyloh je Uraz nebo nepfedvidatelné akutni onemocnéni

pojisténého v CR vyzadujici ambulantni & nemocniéni o$etfeni nebo lé&eni.

Pojistitel nebo asistenéni sluzba pojistitele zajisti Uhradu nakladt vzniklych pojisténému

v souvislosti s nutné nezbytnou a pfiméfenou lékafskou péci v disledku uUrazu nebo nahle

vzniklého onemocnéni pojisténého. Témito naklady se, neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak,

rozumi :

a) ambulantni Iékafské oSetfeni;

b) pobyt v nemocnici ve standardnim lGzkovém pokoji po dobu nezbytné nutnou, ktery je podlozen
IékaFfskou zpravou, tj. 1éCeni, zakroky a operace, které nebylo mozné s ohledem na zdravotni
stav pojisténého odlozit;

c) oSetfeni zubnim lékafem v dusledku Urazu pojisténého nebo prvni pomoci pojisténému, hradi
se pouze oSetfeni k utideni bolesti (jen jednoducha vyplfi nebo extrakce);

d) léky pfedepsané lékafem, pfiCemz se jako léky nepfipoustéji vyzivne, posilujici nebo vitaminové
preparaty, prostfedky pouzivané preventivné, podplrné nebo navykové a kosmetické pfipravky;

e) preprava do nejbliz§iho vhodného zdravotnického zafizeni (téz pfivolani Iékafe k nemocnému),
pokud pojistény neni schopen pfepravy obvyklym dopravnim prostiedkem; pfeprava od lékafe
do nejbliz§i vhodné specializované nemocnice, v8e vramci nutného a neodkladného
Iékafského oSetfeni; pfeprava vrtulnikem pouze u Urazovych stavd vyzadujicich neodkladnou
hospitalizaci pojisténého.

Clanek 3 — Pojistné pInéni

—_

Pojistény se muze pfi potfebé ambulantniho oSetfeni obratit na asistencni sluzbu poijistitele, ktera
mu poskytne radu nebo pomoc pfi vyhledani Iékafského oSetfeni. V pfipadé, ze ambulantni Iékaf
neakceptuje garanci platby od pojistitele prostfednictvim asisten¢ni sluzby, uhradi pojistény
naklady na ambulantni Iékafskou péci ve smyslu tohoto pojisténi sam na misté v hotovosti pfimo
Iékafi nebo zdravotnickému zafizeni. Doklady o této platbé predlozi pojistény bezprostiedné
pojistiteli. Pojistitel sdm nebo prostfednictvim asistenéni sluzby poukaze pojistné pinéni v tuzemské
méné pojisténému.

Pfi hospitalizaci je pojistény povinen neprodlené kontaktovat asistencni sluzbu pojistitele,
uvedenou v pojistné smlouvé. V nemocnici je pojistény povinen pfedloZit asistenéni kartu. Pojistitel
sam nebo prostfednictvim asistenéni sluzby zaplati za pojisténého vylohy spojené s lécenim
V nemochici.

Clanek 4 - Vyluky z pojisténi

1.

Pojistitel neni povinen poskytnout pojistné pInéni v pfipadé :

a) nemoci a uraz(, ke kterym doSlo pfi vytrznosti nebo trestné ¢innosti, kterou pojistény spachal pfi
jednani, kterym nedodrzel zakonna ustanoveni dané zeme, v souvislosti s vale¢nymi udalostmi
nebo nepokoji, pfi pokusu o sebevrazdu nebo sebeposkozeni; v pfipadé nemoci a urazl, ke
kterym doslo po poziti alkoholu nebo navykovych latek, mize pojistitel omezit pojistné pinéni;

b) vySetfeni ke zjisténi t&€hotenstvi, interrupce, jakékoliv komplikace po Sestém mésici téhotenstvi,
porodu, vySetfeni a 1éEby neplodnosti, umélého oplodnéni, Ié€eni sterility, antikoncepce;

c) pobytu v laznich, sanatoriich, Ié€ebnach, ozdravovnach, 1é€ebnych Ustavech apod.;

d) vykonu, které nebylo bezpodminecné nutné provést jako napf. preventivni a kontrolni prohlidky,
profylaktické ockovani, kosmetické oSetfeni a jeho nasledky, chiropraktické vykony nebo
terapie, Upravy zubU a Celisti, zhotoveni a opravy protéz, ortéz, epitéz, bryli, kontaktnich ¢ocek,
naslouchacich pfistroju;

e) dusevnich i psychickych nemoci ¢&i poruch (napf. psychoanalyticka nebo psychoterapeuticka
|é¢ba apod.);

f) pohlavnich nemoci nebo AIDS;

g) provedeni vykond mimo zdravotnické zafizeni, které neprovadi Iékaf nebo zdravotni sestra
majici k vykonu kvalifikaci, nebo na |é€eni, které neni védecky nebo |ékafsky uznavané;

h) nadstandardni péce, fyzikalni [éCby nebo rehabilitace;

i) odborné zubni péce - plni se pouze pfi poskytnuti prvni pomoci v neodkladnych bolestivych
pfipadech (extrakce, jednoducha vypln);



j) 1é€eni Ci operaci chronického onemocnéni, pokud nemoc bé&hem predchozich 12 mésicl

k) léCebné pécle souvisejici s oSetfenim onemocnéni nebo Urazu, které existovaly pfed uzavienim
pojistné smlouvy;

I) nemoci a uraz(, ke kterym doSlo v souvislosti s provozovanim nebezpecnych sportu tj. raftingu,
jiného sjizdéni divokych fFek, parasailingu, paraSutismu, zavésného létani, paraglidingu,
plachténi a létani vSech druhud, motoristickych a leteckych sportd vSech druha, 1étani balénem,
vysokohorské turistiky nad 2.500 m n.m., speleologie, sportovniho potapéni, bojovych sportd,
skateboardingu, akrobacie a skokl na lyzich, motorovych sportd na snéhu, ledé nebo vodé,
jinych obdobné nebezpeénych sportl nebo pfi vefejné organizované sportovni soutézi nebo
zavodu v jakémkoli druhu sportu nebo profesionalné provozovaném jakémkoli druhu sportu,
pokud neni v pojistné smlouvé sjednano pfipojisténi nebezpecénych sportd;

m)nemoci a urazll, ke kterym doSlo v souvislosti s provozovanim zimnich sportd tj. sjezdového
lyzovani a snowboardingu na vyznacenych sjezdovkach a trasach, béhu na lyzich, brusleni,
rychlobrusleni, jizdy na bobech, skibobech a sportovnich sanich, pokud neni v pojistné smlouvé
sjednano pfipojisténi zimnich sport(;

n) nemoci a Urazu, ke kterym doslo v souvislosti s provozovanim skok( na lané, canyoningu,
lyZzovani a snowboardingu mimo vyznacené sjezdovky a trasy, skialpinismu a horolezectvi.

Clanek 5 - Povinnosti pojisténého
1. V pfipadé, Ze pojistna udalost nastala, je pojistény povinen kromé povinnosti uvedenych v obecné
Césti téchto VPP :
a) ucinit vSe, co Ize rozumné pozadovat ke zmirnéni nasledkd pojistné udalosti, zejména bez
zbyte€ného odkladu vyhledat |ékafské vySetfeni a prokazovat se dokladem o sjednani pojidténi;
b) dodrzovat pokyny oSetfujiciho Iékafe a nafizeny I&éCebny rezim;
c) predlozit pojistiteli originaly Iékarskych nalezl, diagnéz, seznamy vykond, ucty za pobyt
v nemochnici a léky, popf. dalsi originaly dokument(, potfebnych pro stanoveni vyse pinéni;
d) pisemné prevést naroky pojisténého viéi tretim osobam na pojistitele, a to az do vyse nakladl
uhrazenych pojistitelem;
e) na zadost pojistitele zprostit poskytovatele zdravotnickych sluzeb nebo jiné treti osoby
micenlivosti a dat pojistiteli opravnéni k ziskani idaju o svém zdravotnim stavu, které jsou nutné
k Setfeni udalosti;
f) nechat se vysetfit Iékafem uréenym pojistitelem.

Cast B — Pojisténi asistenénich sluzeb
Odchylné od VPP se ujednava nasledujici rozsah pojisténi asistenénich sluzeb :
Clanek 1 - Predmét pojisténi

1. Pfedmétem pojidténi jsou nasledujici prokazatelné naklady &i sluzby :
a) naklady na repatriaci pojisténého;
b) naklady na repatriaci télesnych ostatkl pojisténého;
¢) zachranovaci naklady.

Clanek 2 — Pojistné pInéni
1. Pojistitel prostfednictvim asistenéni sluzby pojistitele nebo sam zajisti Uhradu prokazatelnych
nakladu ¢&i sluzeb za podminek specifikovanych v tomto ¢lanku. Témito naklady &i sluzbami se,
neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak, rozumi :
a) naklady na repatriaci pojisténého;
Pojistitel uhradi pfevoz pojisténého (ktery neni schopen cestovat béznymi dopravnimi
prostfedky) z CR do statu, jehoZ cestovni doklad pojistény vlastni, popf. do jiného statu, ve
kterém ma pojistény povolen pobyt, a to za podminky, Ze o terminu, zpUsobu a zajisténi
rozhoduje pojistitel popf. asistenéni sluzba poijistitele po projednani s oSetfujicim Iékafem.
Repatriaci pojistitel nafidi, jakmile je to vzhledem ke zdravotnimu stavu pojiSténého mozné. Je-li
prevoz z lékarského hlediska mozny a pojistény jej pfesto odmita, zanika od okamziku takového
odmitnuti povinnost pojistitele poskytnout pojistné plnéni z pojisténi Ié€ebnych vyloh.



Pojistitel nehradi naklady, které vznikly po ukon&eni pfedem zajisténé repatriace pojisténého, a
to z dlivodu jeho neucasti na vefejném zdravotnim pojisténi i z divodu provoznich nedostatku
zdravotnickych zafizeni.

b) naklady na repatriaci télesnych ostatkd pojisténého;
Pojistitel uhradi prevoz télesnych ostatk( pojisténého zemfelého v dusledku pojistné udalosti
nebo pfirozené smrti z CR do statu, jehoZ cestovni doklad pojistény vlastni, popf. do jiného
statu, ve kterém ma pojistény povolen pobyt, a to za podminky, Ze o terminu, zpusobu a
zajisténi rozhoduje pojistitel popf. asistenéni sluzba pojistitele.

¢) zachranovaci naklady;
Pojistitel uhradi u€elné vynaloZené naklady na odvraceni vzniku bezprostfedné hrozici pojistné
udalosti nebo na zmirnéni nasledkl jiz nastalé pojistné udalosti véetné nakladi na pfipadné
patraci €i vyprostovaci akce.

OdchyIné od VPP nejsou pfedmétem pojisténi asistencnich sluzeb tyto naklady ¢i sluzby :

- naklady na vyslani opatrovnika
- naklady na pred¢asny navrat z pojiSténé cesty
- naklady vzniklé zmeSkanim odjezdu vefejného dopravniho prostiedku
- ndaklady na pravni pomoc v zahrani¢i v€etné jejiho zprostifedkovani
- naklady vzniklé ztratou cestovnich doklad
- od8kodnéni v pfipadé zadrzeni pojisténého pfi unosu letadla nebo autobusu
- zprostfedkovani finan¢ni pomoci pojisténému

Clanek 3 — Pojistné plnéni

1. Pojistitel plni naklady & sluzby uvedené vtéchto SU, Casti B, &lanku 2, bodu 1c) do vyse
maximalné 2% pojistné Castky, sjednané v pojistné smlouvé pro pojisténi asistencnich sluzeb,
pokud neni v pojistné smlouvé vyslovné uvedeno jinak.

2. PInéni z pojisténi asistencnich sluzeb nemuze prekrocit pojistnou ¢astku, sjednanou v pojistné
smlouvé.

Clanek 4 - Vyluky z pojisténi

1. Pajistitel neni povinen poskytnout pojistné plnéni za naklady na repatriaci pojisténého &i naklady na
repatriaci télesnych ostatk(i poji$téného v pfipadech uvedenych v téchto SU, Casti A, &lanku 4,
bodu 1a) az bodu 1n).



